
Van Hoecke – ondernemingsprofiel - 2023

Onze weg naar 
continuïteit en 
welzijn.



Van Hoecke werd opgericht door Luc Van Hoecke 
omdat hij tegemoet wilde komen aan de noden 
van zijn klanten. Met zijn eigen bedrijf kon hij hen 
sneller en beter bedienen. Die filosofie volgen we 
vandaag nog steeds. Klantgerichtheid, snelheid en 
innovatie staan centraal in onze organisatie en zijn 
de motoren van onze groei.

De continuïteit van de onderneming over de 
generaties heen is ons hoogste doel. Daarom 
willen we als familiebedrijf zorg dragen voor wie 
dicht bij ons staat. Dat kan gaan over bijdragen aan 
een gezonde omgeving in Sint-Niklaas, 
medewerkers ondersteunen, klanten efficiënter 
laten werken of het voeren van een transparant 
beleid met onze partners. 

Luc Van Hoecke – oprichter, Peter Van Hoecke - CEO



Positieve
grondhouding

Respectvolle
behandeling

Een geplande
aanpak

Energiek 
handelen

Absolute 
oprechtheid

Onze waarden



ELLO
WORLD !
Onze duurzaamheidsstrategie



Overzicht van
onze stakeholders



Maatschappelijk verantwoord 
ondernemen is voor ons welzijn 
creëren voor iedereen. Dat wil 
zeggen: onze klanten, onze collega’s, 
de samenleving en onze partners. 
Door met hen in dialoog te gaan, 
kunnen we begrijpen wat er bij hen 
speelt en hoe we kunnen bijdragen 
aan hun welzijn. 
In onze Hello-strategie komen al 
deze pijlers samen en focussen 
we ons op deze vier stakeholders. 



Klanten, medewerkers, partners en de samenleving, we zetten ze graag allemaal op de eerste plaats in 
alles wat we als bedrijf ondernemen. We deden het intuïtief al langer, maar het traject voor duurzaam 
ondernemen van VOKA helpt ons daar graag een handje bij. Jaarlijks stellen we een actieplan op maat 
van ons bedrijf op. Deze worden beoordeeld door een externe jury. Wanneer dit succesvol uitgevoerd 
wordt, worden we erkend door de Verenigde Naties.

Voka Charter Duurzaam Ondernemen is officiële partner van UNITAR
en Cifal Flanders. Ondernemingen kunnen stapsgewijs werken aan 
duurzaamheid en zo internationaal erkende certificaten van UNITAR 
ontvangen.

Via een stapsgewijs engagement kan je SDG Pioneer, SDG Champion
tot zelfs SDG Ambassador worden. Elk certificaat heeft bepaalde eisen 
waaraan voldaan moet worden.
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Overzicht van
onze MVO-acties

Duurzame ontwikkelingsdoelstellingen (SDG’s) als leidraad

https://unitar.org/
https://cifal-flanders.org/


AFVAL REDUCTIE

VLAREMA conform

Houtafval wordt 
biomassa

Recyclage ICT 
materiaal

Recyclage 
houtafval Unilin
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ENERGIE

BEN gebouwen

100% groene 
energie

Groene warmte

Groene koeling

BIODIVERSITEIT

Groene bedrijfssite

Optimalisatie van 
regenwater gebruik

Zwerfvuil 

WERKNEMERS

Gezondheid en 
beweging op het werk

Autonomie en 
flexibiliteit

Levenslang leren via 
Van Hoecke Academy

Ergonomie & 
veiligheid op de 
werkvloer

PRODUCT 

Mass-customisation

Levenscyclus-analyse

Circulair 
plaatmateriaal 
Circular Matters

Materialen-paspoort

Achieved & implemented

In progress

Defined objective

LEREND NETWERK

Kenniscentrum 
Cocon  - Sint-Niklaas

Vlaanderen 
Circulair

MVO-werkgroep 
Bepasin

METEN EN 
RAPPORTERN

CO2-neutraal

Science based 
targets

CSRD

TRANSPORT

Fietsbeleid

Elektrificatie 
wagenpark

Partners

VERPAKKINGEN

Efficiënt design

Herbruikbare 
verpakkingen

Duurzame 
verpakkingsmaterialen

Kartonnen paletten

Onze MVO-acties



ENERGIE

BEN gebouwen

Van onze nieuwste kantoorgebouwen maakten we 
bewust BEN-gebouwen. Deze zijn bijna energieneutraal 
en verbruiken dus nauwelijks energie voor verwarming, 
koeling, ventilatie en warm water. De nodige energie 
wordt bovendien uit groene energiebronnen gewonnen. 

Daarnaast optimaliseerden we bij onze andere gebouwen 
de manieren om te koelen en verwarmen om de 
energieafhankelijkheid terug te dringen  

ENERGIE

100% groene 
energie

We zetten actief en steeds meer in op het gebruik van 
groene energie. Langs de ene kant proberen we zoveel 
elektriciteit zelf op te wekken, voor de elektriciteit die 
we toch nog van het net halen, sloten we groene 
stroomcontracten af. Met de geplande uitbreidingen 
zullen we eind 2023 3.310m² van onze daken bekleden 
met zonnepanelen en 610.000kWh opwekken. Hierdoor 
zullen we 16% van ons energieverbruik zelf kunnen 
voorzien. Dat komt overeen met het jaarlijks verbruik 
van 180 gezinnen. 

Achieved & implemented

In progress

Defined objective

Van Hoecke 2023

Terug naar overzicht MVO-acties

     



Achieved & implemented

In progress

Defined objective

Van Hoecke 2023

Voor verwarming en koeling maken onze BEN-gebouwen 
gebruik van groene warmte en koeling via Geothermie.

In onze productie hebben we jaarlijks ongeveer 950 ton 
reststromen met houtafval en houtstof. Ieder jaar gebruiken 
we 400 ton houtafval en 150 ton houtstof om onze gebouwen 
te verwarmen. Daarvoor wordt het hout versnipperd en in de 
biomassaketel op een efficiënte en veilige manier verbrand. 
Door de toevoeging van 4l AdBlue per uur kunnen we deze 
verbranding zo zuiver mogelijk houden. 

Gasverbruik was vroeger onze grootste verbruikspost in de 
CO2-voetafdruk. Dankzij deze manier van werken, hebben we 
ons gasverbruik doen dalen met 50% tot een jaarverbruik van 
470.349 kWh in 2022.

Met een absorptiekoeling zal binnenkort hetzelfde proces 
gebruikt kunnen worden om de hallen in de zomer af te koelen.

Free cooling zorgt in de zomermaanden voor een natuurlijke 
ventilatie van onze magazijnen waarbij 's nachts koele lucht 
binnen gezogen wordt en de warme lucht naar buiten gaat. 

ENERGIE

Groene warmte

Groene koeling

Terug naar overzicht MVO-acties



Achieved & implemented

In progress

Defined objective

Van Hoecke 2023

We focussen ons op een meer duurzaam wagenpark door 
sterk in te zetten op elektrificatie. Via ons cafetariaplan 
maken we de beste hybride en elektrische wagens haalbaar 
voor onze medewerkers.

Fietsbeleid: 

(Elektrische) fietsen kunnen geleased worden 
in het cafetaria plan 

Initiatieven zoals: fiets-naar-je- werk- dag, 
fietskaravaan

30% komt met de fiets naar het werk

Elektrificatie van het wagenpark

Momenteel lopen er testen met een elektrische 
VITO, de uitrol van de elektrificatie van ons 
personenwagens is bezig

Al het rollend materieel (magazijn en productie) 
is elektrisch

We investeren voortdurend in de uitbreiding 
van onze laadinfrastructuur: 

11 laadpalen 1 snellader 

TRANSPORT

Fietsbeleid

Elektrificatie 
wagenpark  

Terug naar overzicht MVO-acties



Achieved & implemented

In progress

Defined objective

We zijn ons bewust van de impact van onze transporten. 
Gemiddeld vertrekken er dagelijks 19 volgeladen 
vrachtwagens vanop onze terreinen, jaarlijks komt 
dit overeen met 4.368 vachtwagens. We streven naar 
een toekomst waar naast het personentransport de 
emissiewaarden voor de levering van onze goederen 
sterk verlaagd of bij voorkeur zero emissie zijn.

Wij verkiezen samenwerkingen met lokale, lange 
termijn partners en zijn continu in gesprek met 
hen omtrent hun stappen in de elektrificatie van 
hun vrachtwagens of bestelwagens.
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TRANSPORT

Partners

Terug naar overzicht MVO-acties



Achieved & implemented

In progress

Defined objective

Door een efficiënt design reduceren we zoveel 
mogelijk ons verpakkingsmateriaal maar willen 
we natuurlijk de kwaliteit en een veilige
levering van onze producten blijven 
garanderen. 

Voor intern transport maken we gebruik van 
herbruikbare verpakkingen, waar mogelijk bieden 
we deze ook aan onze klanten aan.

Blum ecopacks voor geleiders 

Blum ecopacks voor zijkanten
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VERPAKKINGEN

Efficiënt design

VERPAKKINGEN

Herbruikbare 
verpakkingen

Terug naar overzicht MVO-acties

In 2022 gingen maar liefst 137.447 ecopacks heen 
en weer tussen ons en onze klanten.

28% van onze geleiders aangekocht in ecopack 

15% van onze zijkanten aangekocht in een ecopack



We testen nieuwe, duurzame alternatieven uit. 
Zo hebben we momenteel een pilootproject lopen 
met één van onze exportklanten waarbij we hun 
goederen aanleveren op kartonnen palletten. 
Dit kan een CO2 besparing van +/- 50% opleveren 
t.o.v. een houten pallet voor éénmalig gebruik. 

We zijn ons bewust van de impact van de verpakkings-
materialen die we gebruiken. Daarom kiezen we voor 
het gemakkelijk recycleerbare karton dat we in België 
aankopen om de transportkilometers te beperken. 

Isomo hebben we vervangen door kartonnen 
afstandshouders of beschermhoekjes 

Onze wikkelfolie is low density polyethyleen 
waardoor we jaarlijks ongeveer 4500 kg aan plastiek 
besparen. Deze besparing van 20% zorgt ervoor dat 
ons huidig plastiek verbruik 15.824 kg bedraagt. 

Achieved & implemented

In progress

Defined objective

Van Hoecke 2023

VERPAKKINGEN

Duurzame 
verpakkingsmaterialen

VERPAKKINGEN

Kartonnen paletten 

Terug naar overzicht MVO-acties



Voor ons plaatmateriaal lopen er testen met nieuwe, 
alternatieve materialen. 

We bekijken de mogelijkheden van gerecycleerde 
platen van onze bestaande leveranciers. 

We ondersteunen, in samenwerking met Circular 
Matters, mee de ontwikkeling van bio-based platen 
van restromen zoals koffiegruis, bermgras, bierpulp, … 
Nadien bekijken we hoe dit materiaal kan toegepast 
worden in de productie van onze ladesystemen.

We stellen ons productgamma zorgvuldig samen met 
een focus op topkwaliteit. Door Mass Customisation 
hebben we onszelf kunnen differentiëren en een nieuwe 
norm binnen de sector kunnen neerzetten. Bovendien 
vormt deze productiemethode de kern van ons MVO-verhaal. 
We produceren enkel die voorgemonteerde lades die reeds 
verkocht zijn bij onze klanten. Hierdoor hebben we geen 
voorraad aan afgewerkte producten en besparen we 
heel wat materialen en voorkomen we onnodig afval. 

Achieved & implemented

In progress

Defined objective

Van Hoecke 2023

PRODUCT

Mass-customisation

PRODUCT

Circulair 
plaatmateriaal 
Circular Matters

Terug naar overzicht MVO-acties



We maakten een levenscyclusanalyse van TA'OR BOX 
om te bekijken welke impact (CO2-uitstoot, waterverbruik, 
land use) ons product heeft doorheen de hele levenscyclus. 
De resultaten zullen nadien verwerkt worden bij het opstellen 
van een EPD.

We koppelen er ook een actieplan aan om ons product 
te verduurzamen met de ambitie om een gecertificeerd 
CO2-neutraal product te kunnen bekomen.

Achieved & implemented

In progress

Defined objective

We willen onze producten voorzien van een materialen-
paspoort zodat er transparantie is over de gebruikte 
materialen en de recyclage op het einde van de levensduur 
geoptimaliseerd kan worden. In 2024 beginnen we met de 
uitwerking voor TA'OR BOX. 

Van Hoecke 2023

PRODUCT

Levenscyclus-
analyse

PRODUCT

Materialen-
paspoort

Terug naar overzicht MVO-acties



We maken optimaal gebruik van regenwater

In de nieuwste gebouwen en in onze Productie 
maken we gebruik van hemelwater voor het 
doorspoelen van de toiletten. 

Wadi water management: Regenwater op onze 
site wordt opgevangen en afgevoerd naar een 
zone met zachte ondergrond waar het tijd 
krijgt om te infiltreren in de bodem. 

Achieved & implemented

In progress

Defined objective

Waar mogelijk zetten we in op een groene bedrijfssite: 

4500m² bloemenweide 

Bomen die moeten wijken voor uitbreidingen 
worden niet gekapt maar verplaatst 

Bijenkast op onze site 

Van Hoecke 2023

BIODIVERSITEIT

Groene 
bedrijfssite

BIODIVERSITEIT

Optimalisatie van 
regenwater gebruik

Terug naar overzicht MVO-acties



We hebben een zwerfvuilactie opgezet waarbij we 
in ons bedrijventerrein zwerfvuil gingen rapen. 

Met zo'n 35 collega's raapten we 50 kg zwerfvuil tijdens 
de middagpauze. Daarnaast zamelt onze collega Kurt 
dagelijks twee zakken zwerfvuil in voor zijn shift.

Om deze actie uit te breiden, willen we bekijken om 
dit meermaals te organiseren en om andere bedrijven 
hierbij te betrekken.

Achieved & implemented

In progress

Defined objective

Van Hoecke 2023

BIODIVERSITEIT

Zwerfvuil

Terug naar overzicht MVO-acties



Sinds 2015 brengen we onze CO2-voetafdruk in 
kaart en bepalen we onze stapsgewijze 
reductiedoelstellingen. Het doel is om tegen 2050 
klimaatneutraal te zijn. 

Met onze inspanningen zijn we er in geslaagd om onze 
CO2-voetafdruk sinds 2015 te doen dalen met 30% van 
van 840 tot 594 ton CO2. Die besparing komt overeen 
met de jaarlijkse uitstoot van 123 benzinewagens.

De CO2 die we momenteel nog uitstoten met onze 
activiteiten, compenseren we door te investeren in 
het Ghana Cookstoves project. Hierdoor mogen we 
ons al 3 jaar CO2-neutraal noemen.

Achieved & implemented

In progress

Defined objective

Van Hoecke 2023

METEN EN 
RAPPORTERN

CO2-neutraal

Terug naar overzicht MVO-acties



We schenken veel aandacht aan de balans tussen 
dagelijks werk en privéleven: 

Flexibele werkuren

Thuiswerk

Ontspanningsmogelijkheden tijdens de pauzes

We organiseren én ondersteunen verschillende 
ontspannende, sportieve en teamversterkende 
activiteiten zoals: 

VH Cup 

Sportsessies 

Voetbalcompetitie

Achieved & implemented

In progress

Defined objective

Van Hoecke 2023

WERKNEMERS

Work life balance

WERKNEMERS

Gezondheid en 
beweging op het werk

Terug naar overzicht MVO-acties



We zetten nog meer in op gedeeld leiderschap:

Naast voortdurende opleiding in producten, 
processen en systemen onderhouden we via 
SPARK ook de softskills van al onze mensen. 
Via dit opleidings- en coachingstraject maken 
we onze mensen vaardig in het communiceren 
en geven van feedback aan elkaar.

Werken worden betrokken bij initiatieven 
rond nieuwe samenwerkingsvormen

Achieved & implemented

In progress

Defined objective

Met onze Van Hoecke Academy zetten we sterk 
in op levenslang leren, een persoonlijk traject dat 
al van start gaat tijdens de onboarding.

We focussen daarbij niet enkel op de ontwikkeling 
van onze eigen medewerkers en klanten maar 
hebben ook een sterke focus op samenwerkingen 
met secundaire scholen en het hoger onderwijs. 

Van Hoecke 2023

WERKNEMERS

Autonomie en 
flexibiliteit wordt 
aangemoedigd

WERKNEMERS

Levenslang leren via 
Van Hoecke Academy

Terug naar overzicht MVO-acties



Achieved & implemented

In progress

Defined objective

We investeren in aangename en ergonomische 
werkplaatsen en kantoren die overleg stimuleren: 

Ergonomische werkposten 

Zit/ sta burelen

Planten

Inrichting die informele overlegmomenten 
stimuleren

Van Hoecke 2023

WERKNEMERS

Ergonomie & 
veiligheid

Terug naar overzicht MVO-acties



Achieved & implemented

In progress

Defined objective

We zijn ons bewust dat zuivere afvalstromen 
van belang zijn voor een hoogwaardige recyclage 
en zetten daarom in op dagelijkse sensibilisatie. 
Bij de uitwerking van ons afvalbeleid zorgen 
we ervoor dat we alles sorteren volgens de 
VLAREMA-normen.

In onze productie hebben we jaarlijks ongeveer 950 ton 
reststromen met houtafval en houtstof. Ieder jaar 
gebruiken we 400 ton houtafval en 150 ton houtstof 
om onze gebouwen te verwarmen. Daarvoor wordt het 
hout versnipperd en in de biomassaketel op een efficiënte 
en veilige manier verbrand. Door de toevoeging van 4l 
AdBlue per uur kunnen we deze verbranding zo zuiver 
mogelijk houden.

Met een absorptiekoeling zal binnenkort hetzelfde proces 
gebruikt kunnen worden om de hallen in de zomer af te 
koelen.

Van Hoecke 2023

AFVAL REDUCTIE

VLAREMA 
conformiteit

AFVAL REDUCTIE

Houtafval wordt 
bio-massa

Terug naar overzicht MVO-acties



Achieved & implemented

In progress

Defined objective

We zijn ons bewust van de impact van het gebruik en de 
recyclage van ons ICT-materiaal. Daarom optimaliseren 
we de levensduur van onze laptops en monitors zoveel 
mogelijk intern. 

Daarnaast hebben we een partnerschap met out-of-us. 
Zij zamelen ICT-materiaal in en zorgen voor een optimale 
recyclage of herverdeling aan kansarmen. Bovendien 
compenseren ze nog extra door bomen te planten. 
In 2022 werd er zo 104 kg aan materialen gerecycleerd 
en 287 kg aan materialen hergebruikt. Dit komt neer op 
een besparing van 2.137 kg CO2. 

Jaarlijks hebben we zo'n 950 reststromen met houtafval 
en houtstof uit onze Productie. Hiervan wordt 400 ton 
houtafafval en 150 ton houtstof gebruikt om te verwarmen. 
De andere 400 ton wordt verwerkt door een afvalverwerker.
Op zoek naar manieren om ons houtafval te optimaliseren, 
gaan we een partnerschap aan met Unilin om onze zaag-
resten circulair te verwerken en optimaal in te zetten 
op hoogwaardige recyclage." 

Van Hoecke 2023

AFVAL REDUCTIE

Recyclage ICT-
materialen

AFVAL REDUCTIE

Recyclage 
houtafval Unilin

Terug naar overzicht MVO-acties



Achieved & implemented

In progress

Defined objective

Van Hoecke wilt een duurzame stempel drukken 
op Sint-Niklaas en omstreken, daarom engageren 
we ons in verschillende projecten en organisaties: 

We nemen actief deel in het vormgeven 
van de circulaire hub Cocon. 

We werken samen met het lokaal maatwerk-
bedrijf W-Technics voor diverse opdrachten. 

We ondersteunen het streekfonds Hart Voor 
Waas dat verschillende goede doelen een 
duwtje in de rug geeft. 

We gaan op zoek naar nieuwe partnerschappen 
via Bepasin, een organisatie die bedrijven 
en ondernemers uit de bedrijvenparken in 
Sint-Niklaas verbindt.

Van Hoecke 2023

PARTNERSCHAPPEN

Lokale verankering

Terug naar overzicht MVO-acties



Van Hoecke mag zich vanaf 2020 de eerste carbon neutral company
van Sint-Niklaas noemen! Uiteraard stopt het daarbij niet, we willen 
graag onze eigen uitstoot tegen 2024 nog verlagen met 60% ten 
opzichte van 2015.

Van Hoecke 2023
Certificaten

Driemaal zijn we intussen gekroond tot Factory of the Future. Dit is 
een erkenning voor de inspanningen die we de laatste jaren gedaan 
hebben om te blijven innoveren op het vlak van onze processen, 
onze technologieën en onze mensen.

Ook nemen we onze verantwoordelijkheid tegenover de volgende 
generaties. Daarom streven we naar duurzaamheid in al onze activiteiten. 
Zo zijn we FSC ® (FSC C101763) en PEFC ™ (PEFC/07-31-266) 
gecertificeerd. Deze internationale keurmerken garanderen dat het 
hout in onze lades afkomstig is uit verantwoord beheerd bos. Waar 
mogelijk gebruiken we recupereerbare verpakkingen en met Blum 
hebben we een sterke partner die zich al decennialang inspant om het 
milieu te ontlasten.



Certificaten

SDG Pioneer certificaat is erkend door de Verenigde Naties en 
beloont Van Hoecke omdat we reeds drie jaar succesvol actie 
ondernemen rond de 17 Duurzame Ontwikkelingsdoelstellingen 
(SDG's). Dit in het kader van het Voka Charter Duurzaam Ondernemen

Als lid van BACA, Belgian Alliance for Climate Action, engageren 
wij ons tot het zetten van Science-Based Targets die ervoor moeten 
zorgen dat de opwarming van de aarde beperkt blijft tot 1.5°C.

Klanten, medewerkers, partners en de samenleving, we zetten ze 
graag allemaal op de eerste plaats in alles wat we als bedrijf 
ondernemen. We deden het intuïtief al langer, maar het traject 
voor duurzaam ondernemen van VOKA helpt ons daar graag een 
handje bij. Jaarlijks stellen we een actieplan op maat van ons 
bedrijf op. Deze worden beoordeeld door een externe 
jury. Wanneer dit succesvol uitgevoerd wordt, worden we erkend 
door de Verenigde Naties.

Van Hoecke 2023



Ook onze hoofdleverancier en partner Blum onderneemt verschillende 
acties in het kader van Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen.

Van Hoecke 2023

Blum
MVO-acties

Blum MVO-acties
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ENERGIE

Hergebruiken van 
restwarmte van 
processen

100% Hydropower

GEBOUWEN

Hoogbouw i.p.v.  
Laagbouw

Hoge 
energiestandaard

WERKNEMERS

Beroepsopleiding 

Interne opleiding

PRODUCT

Lange levensduur

Grondstoffen met 
lage emissie

Gesloten 
materialencirkels 
vb. staal

LCA

Carbon vrij staal 

METEN EN 
RAPPORTERN

CO2 in kaart 
brengen

CSRD

TRANSPORT

32% van 
goederentransport 
per spoor

Dubbele lading 
vrachtwagen – 2 
verdiepen

Mobiliteitsbeleid 
werknemers

Intern transport 
tussen faciliteiten 
met biogas

VERPAKKINGEN

Efficiënt design

Herbruikbare 
verpakkingen -
Ecopacks

FSC karton

Blum MVO-acties

BIODIVERSITEIT

Groendaken 

Achieved & implemented

In progress

Defined objective



België

Europark-Noord 9

9100 Sint-Niklaas

T +32 3 760 19 00

info@vanhoecke.be

Nederland

Schimminck 5

5301 KR Zaltbommel

T +31 418 569 060

info@vanhoecke.nl

Duurzaamheidscoördinator

Flore Callier 

T +32 496 67 15 36

Flore.callier@vanhoecke.be

Contacteer ons
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